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Qualifizierungskurs Reinigung oder Wäscherei 
 

Dauer 6 Monate (24 Wochen): 10 Wochen bei SmartTalk und 14 Wochen bei 
der Caritas Zentralschweiz 

Pensum Das Pensum beträgt 50%.  

Zielgruppe offen für alle Zielgruppen (Asylsuchende, Sozialhilfeempfangende) 

Voraussetzungen  Deutsch mind. Niveau A2 mündlich (kein Nachweis erforderlich) 
 Falls die Teilnehmenden betreuungspflichtige Kinder haben:  

Kinderbetreuung muss von den Teilnehmenden für mind. 50% ge-
währleistet sein 

Startdatum Jederzeit möglich (Vorlaufzeit von mind. 2 Wochen) 

 Das spezifische Startdatum muss mit SmartTalk besprochen 
werden.  

Kosten 8'000 Franken 

 Zusätzliche Leistungen und Anpassungen werden individuell ver-
rechnet.  

(1 Bildungsgutschein 500.- Franken kann angerechnet werden) 

Ansprechperson SmartTalk Administration: Ilona Egger/041 220 74 38 

 

Programmbeschreibung: 

Der Kurs qualifiziert motivierte Personen der Zielgruppe mit aktiver Unterstützung zur Zieler-
reichung einer Anstellung im Bereich Reinigung oder Wäscherei im 1. Arbeitsmarkt. Der erste 
Kursteil umfasst einen Bildungskurs, im zweiten Teil werden praktische Kompetenzen vermit-
telt und die Stellensuche unterstützt. 

Um die persönlichen Fähigkeiten der Teilnehmenden nachhaltig zu verbessern und zu erwei-
tern, setzt der Kursteil 1 auf ein digitalisiertes Bildungskonzept. Die Kursinhalte werden digital 
unterstützt, inklusive E-Learning Angebote. Das Programm wird an die Bedürfnisse der Teil-
nehmenden angepasst (z.B. Sprachkurse, Computerkurse auf dem jeweiligen Niveau der teil-
nehmenden Person). Durch die individuell angepassten Lernfortschritte werden die Teilneh-
menden bestärkt und gewinnen Selbstvertrauen. Sie entwickeln ihre Kompetenzen im Bereich 
der Digitalisierung, Branchenwissen und der Sprache.  
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Der Praxisteil bietet die Möglichkeit zur Anwendung und Weiterentwicklung der praktischen 
Fähigkeiten sowie die Anwendung der Sprachkompetenzen und Fachbegriffe. Die fixe Tages-
struktur bietet einen geeigneten Rahmen zur Vorbereitung auf den Arbeitsprozess im 1. Ar-
beitsmarkt.  

Programmaufbau 

 

Theorie 

Branchenspezifische Grundkompetenzenförderung 

 Intensivkurse Deutsch (allgemein) auf individuellem Niveau (Einstufungstest vor Kursstart) 
 Computerkurs auf Stufe 1, 2 oder 3 
 Blended Learning für Fachvokabular und fachspezifische Themen 

Praxis und Stellensuche 

Praxiseinsätze 

 Arbeitseinsatz bei der Caritas: in der Reinigung oder in der Wäscherei 
 Übung und Anwendung der Sprachkompetenz und Fachbegriffe 

Bewerbungsunterstützung und Vermittlung 

 Einzelcoaching und Bewerbungsworkshop  Unterstützung beim Erstellen von Bewer-
bungsdossier und Motivationsschreiben sowie bei der aktiven Stellensuche 

Ergebnisse 

 Zertifikate: Kursbesuch (Fach- und Deutschkurs), PC-Kurs, Sprachtest (falls gewünscht) 
 Bewerbungsdossier (Lebenslauf, Motivationsschreiben) & Arbeitsmarktwissen  
 Berufliche Referenz (Praxiseinsatz) 
  Abschlussbericht 


